
SERVICE DE TELESURVEILLANCE 
DEMANDE D'INSTALLATION
Formule INTEGRAL ou ESSENTIEL à usage Professionnel / Mixte 
Exemplaire original à retourner à : EPS - 36 rue de Messines - CS 70002- 59891 LILLE CEDEX 9 

Service opéré par EPS - SAS au capital de 1.123.600 euros - Siège social : 30 rue du Doubs 67100 STRASBOURG - Correspondance abonnés : 36 rue de Messines - CS 70002 - 59891 LILLE CEDEX 9. 
RCS Strasbourg n° 338 780 513 - Code APE 80.20Z. L'autorisation administrative délivrée par le Conseil National des Activités Privées de Sécurité (CNAPS) sous le numéro 

AUT-067-2117-04-16-20180359358 ne confère aucune prérogative de puissance publique à l'entreprise ou aux personnes qui en bénéficient. Centres de Télésurveillance EPS certifiés APSAD - Service 
de Télésurveillance P5 (référentiel I31) Certificats n°163.00.31 (Strasbourg), n°216.10.31 (Verlinghem), n°162.00.31 (Vineuil) et n°241.21.31 (Tours) délivrés par CNPP Cert. (www.cnpp.com).

Adresse du site à protéger 
Raison sociale, Enseigne : …………………………………………............. 
Nom du représentant légal : ………………………………………………... 
Adresse : …………………………………………………………………........ 
Bâtiment :.............. Escalier : ………. Etage : ………… Porte : ……….. 

Code Postal : ………………….. Ville : ……………………………………… 
Téléphone : …………………………………………………………………… 
E-mail : ………………………………………………………………………… 
Superficie des locaux protégés : ………………………………………....m² 
Nature de l’activité : …………………………………………………………... 
N° SIRET ou RCS : ……………………………… 

Souscripteur et adresse de facturation 
Personne morale ou  physique : ……………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………… 

Adresse : …………………………………………………………………............ 
Bâtiment : ………… Escalier : ………. Etage : ……….. Porte : ……………. 
Code Postal : ………………….. Ville : ………………………………………… 
Téléphone personnel : 
………………………………………………………………………. 
E-mail : …………………………………………………………………………….

FORMULE INTEGRAL FORMULE ESSENTIEL
EQUIPEMENT mis à disposition 
- centrale d’alarme
- sirène intérieure indépendante de la centrale
- points de détection (avec ou sans prise de photos)
- clavier
- télécommande ou bouton d’alerte

1
1
3
1
1

Frais d’installation et de mise en service 150,00 € HT

ENTRETIEN ET GARANTIE DE L’EQUIPEMENT INCLUS (pièces, main-d'œuvre et déplacement)

TELESURVEILLANCE Surveillance à distance 24h/24

PRESTATIONS  information de l'Abonné et de ses personnes de
confiance en cas d’alerte
 Service permanent d'intervention et de

sauvegarde incluant en cas d'alerte :
déplacement d'un agent de sécurité sur place et
organisation des moyens de sauvegarde

 information de l'Abonné et de ses
personnes de confiance en cas d’alerte

GARDIENNAGE
 Organisation du gardiennage en cas d’effraction

sur demande : 33,00€ HT/heure

Tarif de l’abonnement mensuel HT 
(cocher la formule choisie)

 41,00 €  32,00 € 

Date d'installation et de mise en service souhaitée : (jour, mois, année)  

● Abonnement - Facturation : Les montants sont donnés à titre indicatif et correspondent à la formule et à la configuration précitées, ils pourront évoluer le jour de l’installation en fonction 
des préconisations établies par notre technicien-conseil lors de la réalisation du Diagnostic Sécurité. 
Des extensions pourront vous être proposées en fonction de vos usages et du lieu à protéger. Vous serez invité à donner votre accord sur la configuration, et le prix en résultant, par la signature du 
Procès-Verbal d’Installation.
Les modalités de facturation sont détaillées dans les Conditions Générales.

● Garantie « satisfait ou remboursé » : 1 mois à partir de l’installation. Vous disposerez d’un droit de rétractation sans donner de motif.
● Durée de l’abonnement : L’abonnement est à durée indéterminée comprenant une période initiale ferme de douze (12) mois et est conclu à compter de la date de signature du Procès-

Verbal d’Installation.
● Résiliation : Au-delà de la période d’engagement, vous aurez toute faculté de résilier le Contrat à tout moment, moyennant un préavis d’un (1) mois. 
● Point d’attention : Vos Consignes de Sécurité nous sont indispensables pour nous permettre de réaliser le Service de télésurveillance dans de bonnes conditions, dans la limite de notre 

obligation de moyens. Nous vous invitons à remplir ce document avec attention et à le mettre à jour chaque fois que nécessaire.
Vos données sont traitées par la société EPS, et sont indispensables à des fins notamment, de gestion des demandes liées à nos produits et services et pour l’exécution de nos 
prestations. En cas de fourniture d’informations incomplètes, EPS se réserve la possibilité de ne pas donner suite à votre demande. Vous disposez notamment du droit d'accéder à vos 
données, de les rectifier, de limiter et de vous opposer à leur traitement, et de demander leur effacement. Pour plus d’informations, consultez nos conditions générales transmises avec la 
Demande d'Installation ou notre Charte de confidentialité disponible sur  www.homiris.fr.
Par sa signature :
-  l’Abonné accepte d’être contacté dans le cadre du suivi de sa demande par téléphone du lundi au vendredi de 8h à 19h30 et le samedi de 8h à 18h.
-  l’Abonné reconnait avoir reçu et pris connaissance de la présente Demande d’Installation, des Conditions Générales, du Descriptif de Services, du Tarif, de la Charte de Confidentialité, 
lesquels font partie intégrante du présent Contrat et les accepte sans réserve. 

Fait à     le   
Signature de l’Abonné et cachet de l’entreprise 

  en trois exemplaires. 
Pour le Distributeur  
Nom, prénom et signature du vendeur 



Service opéré par EPS - SAS au capital de 1.123.600 euros - Siège social : 30 rue du Doubs 67100 STRASBOURG - Correspondance abonnés : 36 rue de Messines - CS 70002 - 59891 LILLE CEDEX 9. 
RCS Strasbourg n° 338 780 513 - Code APE 80.20Z. L'autorisation administrative délivrée par le Conseil National des Activités Privées de Sécurité (CNAPS) sous le numéro 

AUT-067-2117-04-16-20180359358 ne confère aucune prérogative de puissance publique à l'entreprise ou aux personnes qui en bénéficient. Centres de Télésurveillance EPS certifiés APSAD - Service de 
Télésurveillance P5 (référentiel I31) Certificats n°163.00.31 (Strasbourg), n°216.10.31 (Verlinghem), n°162.00.31 (Vineuil) et n°241.21.31 (Tours) délivrés par CNPP Cert. (www.cnpp.com).

SERVICE DE TELESURVEILLANCE 
DEMANDE D'INSTALLATION
Formule INTEGRAL ou ESSENTIEL à usage Professionnel / Mixte 
Exemplaire 2 (bleu) : à conserver par le Distributeur 

Adresse du site à protéger 
Raison sociale, Enseigne : …………………………………………............. 
Nom du représentant légal : ………………………………………………... 
Adresse : …………………………………………………………………........ 
Bâtiment :.............. Escalier : ………. Etage : ………… Porte : ……….. 

Code Postal : ………………….. Ville : ……………………………………… 
Téléphone : …………………………………………………………………… 
E-mail : ………………………………………………………………………… 
Superficie des locaux protégés : ………………………………………....m² 
Nature de l’activité : …………………………………………………………... 
N° SIRET ou RCS : ……………………………… 

Souscripteur et adresse de facturation 
Personne morale ou  physique : ……………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………… 

Adresse : …………………………………………………………………............ 
Bâtiment : ………… Escalier : ………. Etage : ……….. Porte : ……………. 
Code Postal : ………………….. Ville : ………………………………………… 
Téléphone personnel : 
………………………………………………………………………. 
E-mail : …………………………………………………………………………….

FORMULE INTEGRAL FORMULE ESSENTIEL
EQUIPEMENT mis à disposition 
- centrale d’alarme
- sirène intérieure indépendante de la centrale
- points de détection (avec ou sans prise de photos)
- clavier
- télécommande ou bouton d’alerte

1
1
3
1
1

Frais d’installation et de mise en service 150,00 € HT
ENTRETIEN ET GARANTIE du matériel INCLUS (pièces, main-d'œuvre et déplacement)

TELESURVEILLANCE Surveillance à distance 24h/24

PRESTATIONS  information de l'Abonné et de ses personnes de
confiance en cas d’alerte
 Service permanent d'intervention et de

sauvegarde incluant en cas d'alerte :
déplacement d'un agent de sécurité sur place et
organisation des moyens de sauvegarde

 information de l'Abonné et de ses
personnes de confiance en cas d’alerte

GARDIENNAGE  Organisation du gardiennage en cas d’effraction
sur demande : 33,00€ HT/heure

Tarif de l’abonnement mensuel HT 
(cocher la formule choisie)

 41,00 €  32,00 € 

Date d'installation et de mise en service souhaitée : (jour, mois, année)  

● Abonnement - Facturation : Les montants sont donnés à titre indicatif et correspondent à la formule et à la configuration précitées, ils pourront évoluer le jour de l’installation en fonction 
des préconisations établies par notre technicien-conseil lors de la réalisation du Diagnostic Sécurité. 
Des extensions pourront vous être proposées en fonction de vos usages et du lieu à protéger. Vous serez invité à donner votre accord sur la configuration, et le prix en résultant, par la 
signature du Procès-Verbal d’Installation.
Les modalités de facturation sont détaillées dans les Conditions Générales.

● Garantie « satisfait ou remboursé » : 1 mois à partir de l’installation. Vous disposerez d’un droit de rétractation sans donner de motif.
● Durée de l’abonnement : L’abonnement est à durée indéterminée comprenant une période initiale ferme de douze (12) mois et est conclu à compter de la date de signature du Procès-

Verbal d’Installation.
● Résiliation : Au-delà de la période d’engagement, vous aurez toute faculté de résilier le Contrat à tout moment, moyennant un préavis d’un (1) mois. 
● Point d’attention : Vos Consignes de Sécurité nous sont indispensables pour nous permettre de réaliser le Service de télésurveillance dans de bonnes conditions, dans la limite de notre 

obligation de moyens. Nous vous invitons à remplir ce document avec attention et à le mettre à jour chaque fois que nécessaire.
Vos données sont traitées par la société EPS, et sont indispensables à des fins notamment, de gestion des demandes liées à nos produits et services et pour l’exécution de nos 
prestations. En cas de fourniture d’informations incomplètes, EPS se réserve la possibilité de ne pas donner suite à votre demande. Vous disposez notamment du droit d'accéder à vos 
données, de les rectifier, de limiter et de vous opposer à leur traitement, et de demander leur effacement. Pour plus d’informations, consultez nos conditions générales transmises avec la 
Demande d'Installation ou notre Charte de confidentialité disponible sur  www.homiris.fr.
Par sa signature :
-  l’Abonné accepte d’être contacté dans le cadre du suivi de sa demande par téléphone du lundi au vendredi de 8h à 19h30 et le samedi de 8h à 18h.
-  l’Abonné reconnait avoir reçu et pris connaissance de la présente Demande d’Installation, des Conditions Générales, du Descriptif de Services, du Tarif, de la Charte de Confidentialité, 
lesquels font partie intégrante du présent Contrat et les accepte sans réserve. 

Fait à   le  
Signature de l’Abonné et cachet de l’entreprise 

 en trois exemplaires. 
Pour le Distributeur  
Nom, prénom et signature du vendeur 



Service opéré par EPS - SAS au capital de 1.123.600 euros - Siège social : 30 rue du Doubs 67100 STRASBOURG - Correspondance abonnés : 36 rue de Messines - CS 70002 - 59891 LILLE CEDEX 9. 
RCS Strasbourg n° 338 780 513 - Code APE 80.20Z. L'autorisation administrative délivrée par le Conseil National des Activités Privées de Sécurité (CNAPS) sous le numéro 

AUT-067-2117-04-16-20180359358 ne confère aucune prérogative de puissance publique à l'entreprise ou aux personnes qui en bénéficient. Centres de Télésurveillance EPS certifiés APSAD - Service de 
Télésurveillance P5 (référentiel I31) Certificats n°163.00.31 (Strasbourg), n°216.10.31 (Verlinghem), n°162.00.31 (Vineuil) et n°241.21.31 (Tours) délivrés par CNPP Cert. (www.cnpp.com).

SERVICE DE TELESURVEILLANCE 
DEMANDE D'INSTALLATION VALANT
 Formule INTEGRAL ou ESSENTIEL à usage Professionnel / Mixte 
Exemplaire 3 (jaune) : à conserver par l’Abonné 

Adresse du site à protéger 
Raison sociale, Enseigne : …………………………………………............. 
Nom du représentant légal : ………………………………………………... 
Adresse : …………………………………………………………………........ 
Bâtiment :.............. Escalier : ………. Etage : ………… Porte : ……….. 

Code Postal : ………………….. Ville : ……………………………………… 
Téléphone : …………………………………………………………………… 
E-mail : ………………………………………………………………………… 
Superficie des locaux protégés : ………………………………………....m² 
Nature de l’activité : …………………………………………………………... 
N° SIRET ou RCS : ……………………………… 

Souscripteur et adresse de facturation 
Personne morale ou  physique : ……………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………… 

Adresse : …………………………………………………………………............ 
Bâtiment : ………… Escalier : ………. Etage : ……….. Porte : ……………. 
Code Postal : ………………….. Ville : ………………………………………… 
Téléphone personnel : 
………………………………………………………………………. 
E-mail : …………………………………………………………………………….

FORMULE INTEGRAL FORMULE ESSENTIEL
EQUIPEMENT mis à disposition 
- centrale d’alarme
- sirène intérieure indépendante de la centrale
- points de détection (avec ou sans prise de photos)
- clavier
- télécommande ou bouton d’alerte

1
1
3
1
1

Frais d’installation et de mise en service 150,00 € HT
ENTRETIEN ET GARANTIE du matériel INCLUS (pièces, main-d'œuvre et déplacement)

TELESURVEILLANCE Surveillance à distance 24h/24

PRESTATIONS  information de l'Abonné et de ses personnes de
confiance en cas d’alerte
 Service permanent d'intervention et de

sauvegarde incluant en cas d'alerte :
déplacement d'un agent de sécurité sur place et
organisation des moyens de sauvegarde

 information de l'Abonné et de ses
personnes de confiance en cas d’alerte

GARDIENNAGE  Organisation du gardiennage en cas d’effraction
sur demande : 33,00€ HT/heure

Tarif de l’abonnement mensuel HT 
(cocher la formule choisie)

 41,00 €  32,00 € 

Date d'installation et de mise en service souhaitée : (jour, mois, année)  

● Abonnement - Facturation : Les montants sont donnés à titre indicatif et correspondent à la formule et à la configuration précitées, ils pourront évoluer le jour de l’installation en fonction 
des préconisations établies par notre technicien-conseil lors de la réalisation du Diagnostic Sécurité. 
Des extensions pourront vous être proposées en fonction de vos usages et du lieu à protéger. Vous serez invité à donner votre accord sur la configuration, et le prix en résultant, par la 
signature du Procès-Verbal d’Installation.
Les modalités de facturation sont détaillées dans les Conditions Générales.

● Garantie « satisfait ou remboursé » : 1 mois à partir de l’installation. Vous disposerez d’un droit de rétractation sans donner de motif.
● Durée de l’abonnement : L’abonnement est à durée indéterminée comprenant une période initiale ferme de douze (12) mois et est conclu à compter de la date de signature du Procès-

Verbal d’Installation.
● Résiliation : Au-delà de la période d’engagement, vous aurez toute faculté de résilier le Contrat à tout moment, moyennant un préavis d’un (1) mois. 
● Point d’attention : Vos Consignes de Sécurité nous sont indispensables pour nous permettre de réaliser le Service de télésurveillance dans de bonnes conditions, dans la limite de notre 

obligation de moyens. Nous vous invitons à remplir ce document avec attention et à le mettre à jour chaque fois que nécessaire.
Vos données sont traitées par la société EPS, et sont indispensables à des fins notamment, de gestion des demandes liées à nos produits et services et pour l’exécution de nos 
prestations. En cas de fourniture d’informations incomplètes, EPS se réserve la possibilité de ne pas donner suite à votre demande. Vous disposez notamment du droit d'accéder à vos 
données, de les rectifier, de limiter et de vous opposer à leur traitement, et de demander leur effacement. Pour plus d’informations, consultez nos conditions générales transmises avec la 
Demande d'Installation ou notre Charte de confidentialité disponible sur  www.homiris.fr.
Par sa signature :
-  l’Abonné accepte d’être contacté dans le cadre du suivi de sa demande par téléphone du lundi au vendredi de 8h à 19h30 et le samedi de 8h à 18h.
-  l’Abonné reconnait avoir reçu et pris connaissance de la présente Demande d’Installation, des Conditions Générales, du Descriptif de Services, du Tarif, de la Charte de Confidentialité, 
lesquels font partie intégrante du présent Contrat et les accepte sans réserve. 

Fait à     le  
Signature de l’Abonné et cachet de l’entreprise 

  en trois exemplaires. 
Pour le Distributeur  
Nom, prénom et signature du vendeur 
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